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GOBIERNODELACIUDADDEBUENOSAIRES
2016-Afio del Bicentenario de la Declaracion de Independencia de la Republica Argentina

Resolucion

NUmero: RESOL-2016-3670-MHGC
Buenos Aires, Miércoles 16 de Noviembre de 2016

Referencia: C.EX-2016-25.229.413-DGDSCIV. Convocatoria a Concurso Publico Abierto de Antecedentes
y Oposicién para la cobertura de la Gerencia Operativa Tecnologia y Procesos - MHYDHGC

VISTO:

La Constitucion de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, las Leyes Nros. 471, 1502, 4786 (textos
consolidados por Ley N° 5454) y 5460, los Decretos Nros. 812/05, 684/09, 335/11 y 571/11, la Resolucién
N° 2822/MHGC/16 y el EX-2016-25.229.413-DGDSCIV, y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 39 de la Ley N° 471 (texto consolidado por Ley N° 5454) establece que para la seleccion de
los cargos més altos de la Administracion Publica se debera utilizar el procedimiento de Concurso Pablico
Abierto de Antecedentes y Oposicion;

Que por Decreto N° 684/GCBA/09 se reglamento el articulo referido aprobandose, como Anexo adjunto a
dicha norma, el Régimen Gerencial para la Administracién Pablica de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires;

Que por Decreto N° 335/GCABA/11 se dispuso la modificacion de la denominacién de Direcciones y
Subdirecciones Operativas por Gerencias y Subgerencias Operativas;

Que por Decreto N° 571/GCBA/11 se dispuso la derogacion del Anexo del Decreto N° 684/GCBA/09 y, se
autoriz6 al entonces Secretario de Recursos Humanos a disponer la cobertura transitoria de los cargos
gerenciales, su duracion y a fijar el plazo dentro del cual deberan convocarse los concursos publicos y
abiertos de antecedentes y oposicion para la cobertura de los mismos;

Que asimismo, por el mencionado Decreto, se encomendd a la entonces Secretaria de Recursos Humanos la
reglamentacion que fuera necesaria para la implementacion de los concursos del Régimen Gerencial de la
Administracion Publica de la Ciudad de Buenos Aires;

Que en ese marco se dicto la Resolucion N° 1040/SECRH/11 que aprobo el texto ordenado del Régimen
Gerencial para la Administracion Publica de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires;

Que por la Ley N° 5460 y modificatoria se sancioné la Ley de Ministerios del Gobierno de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires;

Que conforme a la mencionada ley, el Ministerio de Hacienda tiene entre sus objetivos el de "Disefiar e
implementar la carrera administrativa, asi como el Régimen Gerencial, o cualquier régimen especial,



establecido en la Ley 471, de Relaciones Laborales en la Administracién Publica de la Ciudad Autébnoma
de Buenos Aires.";

Que en virtud de lo antedicho, por Resolucion N° 2822/MHGC/16 se dejo sin efecto la Resolucion N°
1040/SECRH/11, aprobandose las disposiciones generales y el procedimiento de seleccion aplicables a los
cargos del Régimen Gerencial del Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires;

Que el Ministerio de Habitat y Desarrollo Humano ha solicitado se convoque a Concurso Publico Abierto
de Antecedentes y Oposicion para la cobertura del cargo Gerencia Operativa Tecnologia y Procesos,
dependiente de la Direccion General Técnica, Administrativa y Legal de ese Ministerio;

Que se ha informado fehacientemente del lanzamiento del presente concurso a la Subsecretaria de Derechos
Humanos y Pluralismo Cultural dando cumplimiento a lo dispuesto en el art. 6° de la Ley N° 4786 (texto
consolidado Ley N° 5454);

Que asimismo y con el fin de dar cumplimiento con lo establecido por el articulo 43 de la Constitucion de
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, por la Ley N° 1502 (texto consolidado Ley N° 5454) y el Decreto N
° 812/05, se ha informado fehacientemente a la Comision para la Plena Participacion e Inclusion de las
Personas con Discapacidad (COPIDIS) del lanzamiento del presente proceso.

Por ello, y en virtud de lo dispuesto en la Ley N° 5460, y el articulo 8° del Anexo Il a la Resolucion N°
2822/MHGC/16,

EL MINISTRO DE HACIENDA
RESUELVE

Articulo 1°.- Llamase a Concurso Publico Abierto de Antecedentes y Oposicion para seleccionar al titular
de la Gerencia Operativa Tecnologia y Procesos, dependiente de la Direccion General Técnica,
Administrativa y Legal del Ministerio de Habitat y Desarrollo Humano, conforme las modalidades y
requisitos contenidos en el Anexo IF-2016-25407900-MHGC que forma parte integrante de la presente.

Articulo 2°.- Designanse como integrantes titulares del Comité de Seleccion al Sr. Bogado, Carlos Irineo,
DNI N° 18595542; a la Sra. Gilabert, Marina Laura, DNI N° 29865482; y al Sr. Ruano, Miguel Angel,
DNI N° 14611707; y como integrantes suplentes al Sr. D’Aqui Carlos Alberto, DNI N° 14011724;y ala
Sra. Perfetti, Maria Antonia, DNI N° 5886249.

Articulo 3°.- Fijase el dia 28 de noviembre de 2016, a partir de las 00:01 hs., como fecha de inicio de las
inscripciones electronicas al presente Concurso Publico Abierto de Antecedentes y Oposicion, las que
deberdn realizarse completando los formularios electronicos incluidos en el portal web
www.buenosaires.gob.ar/regimengerencial/concursos. Los formularios electronicos estaran activos para
realizar la inscripcion hasta el dia 12 de diciembre de 2016, a las 23:59 hs.

Articulo 4°.- Publiquese el aviso de llamado al presente Concurso Publico Abierto de Antecedentes y
Oposicion, en el portal web (www.buenosaires.gob.ar/regimengerencial/concursos) del Gobierno de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

Articulo 5°.- Una vez finalizado el proceso, encomiéndase a la Direccion General Desarrollo del Servicio
Civil dependiente de la Subsecretaria de Gestion de Recursos Humanos del Ministerio de Hacienda, la
instrumentacién de las acciones necesarias para proceder a la notificacion fehaciente de la terna final a cada
uno de los postulantes que hubieren acreditado su identidad en la etapa de entrega de documentaciény a
proceder a publicar la misma en el Boletin Oficial de la Ciudad de Buenos Aires.

Articulo 6°.- Publiquese en el Boletin Oficial de la Ciudad de Buenos Aires y comuniquese a la
Sindicatura General del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, a la Procuracion General de la



Ciudad Auténoma de Buenos Aires, a la Subsecretaria de Derechos Humanos y Pluralismo Cultural, a la
Comision para la Plena Participacion e Inclusion de las Personas con Discapacidad (COPIDIS), a la
Direcciones Generales Técnica, Administrativa y Legal y Administracion y Liquidacion de Haberes del
Ministerio de Hacienda y a la Direccion General Técnica, Administrativa y Legal, del Ministerio de Habitat
y Desarrollo Humano. Oportunamente pase a la Direccion General Desarrollo del Servicio Civil
dependiente de la Subsecretaria de Gestion de Recursos Humanos del Ministerio de Hacienda en
prosecucion de su tramite. Cumplido, archivese.

MARTIN MURA
Ministro
MINISTERIO DE HACIENDA

Digitally signed by Comunicaciones
Oficiales

DN: cn=Comunicaciones Oficiales
Date: 2016.11.16 15:34:06 -03'00'



GOBIERNODELACIUDADDEBUENOSAIRES
2016-Afio del Bicentenario de la Declaracion de Independencia de la Republica Argentina

Anexo

NUmero: 1F-2016-25407900- -MHGC
Buenos Aires, Miércoles 16 de Noviembre de 2016

Referencia: C.EX-2016-25229413-DGDSCIV. Convocatoria a Concurso Publico Abierto de Antecedentes
y Oposicién para la cobertura de la Gerencia Operativa Tecnologia y Procesos - MHYDHGC
ANEXO

MODALIDADES Y REQUISITOS DEL CONCURSO PUBLICO ABIERTO DE
ANTECEDENTES Y OPOSICION

PARA LA COBERTURA DEL CARGO

GERENCIA OPERATIVA TECNOLOGIA Y PROCESOS

Articulo 1°.- Especificaciones del cargo. A continuacion se describen las especificaciones del cargo en

concurso.

1.  Especificaciones del cargo

Nombre del cargo a cubrir |Gerencia Operativa Tecnologia y Procesos

glrecmlon Técnica, Administrativa y Legal
Reporta a; [>&Nnera
|Ministerio |Hébitat y Desarrollo Humano

Régimen Gerencial previsto en el articulo 39 de la Ley
N° 471 (texto consolidado por Ley N° 5454).

Fijada por Resolucion N° 3590/MHGC/16 para los
Remuneracion: cargos de Gerencias y Subgerencias Operativas
concursadas, la que correspondiere.

Régimen aplicable:




Articulo 2°.- Acciones del cargo. Las misiones y funciones de la Gerencia concursada son las fijadas por
Decreto No. 399/AJG/16, las cuales se transcriben a continuacion:

1. Ejecutar y administrar acciones tendientes a mejorar los procesos, las comunicaciones y el soporte de
tecnologia de la Jurisdiccion.

2. Analizar los procesos administrativos y operativos vigentes en la jurisdiccion para determinar la
conveniencia de su modificacion total o parcial incluyendo procesos informatizados y no informatizados.

3. Documentar, presentar y participar en la implementacion de las modificaciones de procesos y la
funcionalidad de los sistemas informaticos involucrados y las modificaciones de normativa requerida
para dichas reingenierias.

4. Redactar y mantener el archivo de los manuales de procedimiento y manuales de usuarios
relacionados con los nuevos procesos y/o aplicaciones informaticas de la Jurisdiccion.

5. Definir la funcionalidad de las aplicaciones informaticas desarrolladas o adquiridas por la Agencia de
Sistemas de Informacion de la Jefatura de Gabinete de Ministros e implementadas en la Jurisdiccion
para lograr la reingenieria de los procesos administrativos y operativos.

6. Realizar la capacitacion de los agentes de la Jurisdiccion y efectuar las tareas necesarias para la
implementacion de nuevos sistemas informaticos y procesos administrativos u operativos.

Articulo 3°.- Requisitos para la postulacion. A los fines de ser admitido al presente concurso publico
abierto de antecedentes y oposicion, el aspirante deberd poseer y consignar al momento de la inscripcion
respectiva, los siguientes requisitos:

REQUISITOS DEL CARGO

Titulo universitario de |Ing. en Informatica o Sistemas, Lic. en

Nivel Educativo grado Administracién, Administracion Publica, Lic.
en Ciencias de la Computacion, Informatica
(Excluyente) y/o Sistemas.

Contar con un minimo de cinco (5) afios de experiencia en €
ambito pablico y/o privado en disefio e implantacion de procesos
administrativos y sistemas de informacion en ambientes con elevada
dotacion de usuarios en diferentes espacios fisicos. (Excluyente)

» Decreto de Necesidad y Urgencia N° 1510/GCABA/97:
Procedimiento Administrativo de la Ciudad.

« Caracteristicas de contratos de servicios (SLA).

« Caracteristicas de licencias Propietario y Libre (GNU).

« Conocimiento de Normas ISO 9.000/1 y 19.011.

« Disefio de plan de contingencias y recuperacion de desastres
(DRP) - Niveles de riesgo.

« Procedimientos de auditoria de procesos y sistemas
(licenciamiento, software e infraestructura).

« Métodos de desarrollo y evolucion de software - métricas y
control de proyectos de desarrollo de software.

Conocimientos técnicos Virtualizacion.

« Disefio y administracion de redes, cableado estructurado, fibra
Optica y dispositivos inalambricos de comunicacion.

Experiencia laboral acreditada




Telefonia IP, analdgica e hibrida.

« Telecomunicaciones y conectividad de Internet.

« Conocimientos de Data center TIER.

« Configuracién y administracion de servicios de SNMP, DNS,
DHCP, VPN, PROXIES, clientes de mensajeria.

« Principios de disefio de KPI (Key Performance Indicators).

« Relevamiento, testeo y elaboracion de informes de registro de
incidentes técnico-funcionales.

« Windows Office.

« Sistema Operativo Microsoft Windows XP o0 superior,
Windows server 2003 o superior.

« Linux (Red Hat / Centos / Debian).

« Plataforma Microsoft: Active Directory, Windows Servers.

Nivel Informatico

Articulo 4°. Desarrollo del concurso. El proceso concursal que por el presente se aprueba se regira en un
todo de acuerdo a lo previsto por la Resolucién N° 2822/MHGC/16.

Los aspirantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultad en la
utilizacion de los medios definidos para la realizacion de las sucesivas etapas, deberan informarlo a efectos
de garantizar que puedan realizar la inscripcién por un medio adecuado.

Articulo 5°.- Presentacion de documentacion que acredite la informacion suministrada. S6lo aquellos
aspirantes que fueron considerados inscriptos y elevados a la categoria de postulantes, deberan solicitar un
turno en el portal web www.buenosaires.gob.ar/regimengerencial/concursos. a fin de presentar la
documentacion que acredite la informacion personal y sus antecedentes curriculares ante la Direccion
General Desarrollo del Servicio Civil dependiente de la Subsecretaria de Gestion de Recursos Humanos del
Ministerio de Hacienda, sita en Maipu 116, 7° piso, Ciudad Auténoma de Buenos Aires. El postulante
deberd, en el turno programado, presentarse personalmente en la direccion indicada, con la documentacion
que se detalla en el mencionado portal web.

Articulo 6°.- Examen escrito de oposicion. La convocatoria a examen escrito de oposicion se efectuara
mediante el dictado del acta pertinente por parte del Comité de Seleccidn, la cual se publicara en el portal

web www.buenosaires.gob.ar/regimengerencial/concursos.

Todo postulante que durante el examen de oposicidén consulte elementos que no hayan sido permitidos
en forma expresa, sera automaticamente descalificado por el Comité de Seleccidn.

Articulo 7°.- Evaluacién de los antecedentes curriculares y laborales. La metodologia de evaluacion de
antecedentes curriculares y laborales seré la que a continuacion se detalla:

Puntaje Puntaje
Factor Subfactor | Forma de Evaluacion | Maximo del | Maximo
Subfactor |del Factor

Poseer el nivel educativo requerido para
el cargo a cubrir

Posee nivel superior al requerido para el
cargo a cubrir

Realizacion de Cursos, Congresos y/o
Jornadas en el Instituto Superior de la



http://www.buenosaires.gob.ar/regimengerencial/concursos
http://www.buenosaires.gob.ar/regimengerencial/concursos

Antecedentes

curriculares y
su grado de
vinculacion con
el cargo a
cubrir.

Carrera 0 en instituciones de reconocido
prestigio.

(Se evaluaran hasta 10 cursos de
capacitacion por postulante). Se
adicionara 1 punto al presente rubro en
caso de poseer Programas aprobados en
el Instituto Superior de la Carrera

Por ejercer o haber ejercido la docencia

10

Antecedentes
laborales y su
grado de
vinculacion con
el cargo a
cubrir.

Experiencia laboral vinculada con el

puesto a cubrir en el Sector Publico o 15
Privado.
Experiencia especifica vinculada con el
puesto a cubrir en el Sector Publico de
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires 10

MARTIN MURA
Ministro

MINISTERIO DE HACIENDA

Digitally signed by Comunicaciones
Oficiales

DN: cn=Comunicaciones Oficiales
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